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壹、緒論 

• 一、研究動機 

• 二、研究目的 

• 三、研究架構 



一、研究動機 

• 八歲在電影裡看到機器人的戰鬥，覺得刺激
、有趣。 

• 當時，看到機器人自己移動覺得很神奇。 

• 對機器人的零件構造、感測器和應用很有興
趣。 

• 想透過問卷調查了解大家對機器人想法，和
對機器人的長相、移動工具和功能之喜好。 



二、研究目的 

• 想藉由這次的研究深入探討以下這些主題： 

1. 了解大家對機器人的認知 

2. 了解大家對機器人的想法和原因 

3. 知道大家喜歡哪一類的機器人 

 



三、研究架構 

機器人 

喜好 

希望的 

家庭機器人 

種類 

功能 

外形 
移動 

工具 

機器人的

課程 

喜歡 

程度 

機器人的

資料 

類型 

吸引注意 

項目 

生活影響 

好處 壞處 



貳、文獻探討 

一、機器人的簡介 

    機器人是一種多功能的多軸全自動或半自動機械裝置，可以透過程
式化動作執行各項生產活動，或結合人工智慧與感測技術的應用，提供
人類生活、健康、安全、娛樂等方面的服務。 

二、機器人名稱的由來 

    機器人這個名詞，最早出現在西元1920年捷克科幻作家卡雷爾·恰
佩克的科幻舞台劇《羅梭的萬能工人》中，原文作「Robota」，後來成
為英文中的「Robot」。 

三、機器人的發展 

    現今社會因為人口老化所引發的社會福利、醫療照護及各種公共服
務需求已經漸漸浮現，從科技面來看，透過智慧型機器人的輔助，使高
齡化人士能健康、舒適及安全地生活，是各國重視的課題。 



貳、文獻探討 

機器人應用類型 簡要解釋 

工業機器人 

工業機器人能直接接受人類的指令、執行預先編排完成
的程序，也能以人工智能技術制定的原則綱領行動。 

土木建設機器人 

土木建設是危險性高的工作，此方面工作性質因設計獨
特性高，因此適合非固定順序型之機器人。 

仿生和社交機器人 

仿生機器人是擁有高級整合控制論、機械電子、計算機
與人工智能、材料學和仿生學的機器人。 

農業機器人 用於種植或採收植物、農藥噴灑等，可取代傳統人力。 

安全檢查機器人 

此類機器人一般為可移動式機器人，且配置影像感應器
以提供機器人之視覺。 

環境探測機器人 此類機器人為可移動式機器人，有靈活之載具或四肢。 

四、機器人的應用 



貳、文獻探討 
五、機器人的分類 

分類名稱 簡要解釋 

操作型機器人 
有多個自由度，多功能，可固定或運動，用於自動化系統
中。 

程式控制型機器人 按預先要求的順序及條件，依次控制機器人的機械動作。 

示教再現型機器人 
透過引導或其他方式，先教會機器人動作，輸入工作程式，
機器人則自動重複進行作業。 

數控型機器人 
不必使機器人動作，透過數值、語言等對機器人進行示教，
機器人根據示教後的資訊進行作業。 

感覺控制型機器人 利用感測器獲取的資訊控制機器人的動作。 

適應控制型機器人 機器人能適應環境的變化，控制其自身的行動。 

學習控制型機器人 
機器人能“體會”工作的經驗，具有一定的學習功能，並
將所“學”的經驗用於工作中。 

智慧機器人 以人工智慧決定其行動的機器人。 



貳、文獻探討 

六、Jibo家庭機器人 

    大多數人認為家庭機器人只是家事的勞動助手，而 Jibo 決定扭轉人
們的想法。Jibo 是一種具備拍照、視訊通話、呈現資訊、語音交流等多
種功能的家庭機器人，它能識別不同的家庭成員，並提供量身打造的服
務。它的身體搭載了多個感測器，能針對你的觸摸做出回應。此外，Jibo 
能夠通過演算法來不斷學習和適應不同家庭成員的需求。 

七、機器人在生活中造成的壞處及問題 

    機器人可以幫助人類處理許多事，但仍然有失控的時候，而且遇到
障礙時會難以擺脫困難重新站起來，這正是機器人需要克服的問題。 

    由於機器具備生產快速、準確率高等因素，許多產業都已漸漸走向
全自動化生產，尤其是勞力密集度高的產業優先被取代，韋伯媒體集團
創辦人Amy Webb還預測，在未來10至20年間，客服人員、新聞業人員、
金融經理人、市場人員及律師等行業也很可能被機器人取代。 

 



參、研究方法 

• 一、研究方法 

• 二、研究對象 

• 三、研究工具 













肆、研究結果 



(1-1)你曾經上過有關「機器人」的課程嗎? 

• 最多的是「沒有」， 

     52% 

• 最少的是「有」， 

     48% 

• 雖然「沒有」比「有」略
高，但都接近50%，因在
抽樣時就有特別讓「沒有
」和「有」的人數各占總
人數的二分之一。 



(1-2)你喜歡這個機器人的課程嗎? 

• 最多的是「很喜歡」， 

     47% 

• 最少的是「不喜歡」 和「
很不喜歡」， 

     0% 

• 由於沒有人表示不喜歡，
可見大部分上過機器人課
的人都蠻喜歡那個課程的
。 



(2-1)你平常會上網尋找關於機器人的資料嗎? 

• 最多的是「不會」， 

     81% 

• 最少的是「會」， 

     19% 

• 由此可見，大部分人並不
會去查機器人的資料。 



(2-2)你通常都會尋找哪一類機器人的資料?(可複選) 

• 最多的是「居家類」， 

     67% 

• 其他的選項皆為17% 

• 可以推測會去查機器人資
料的人主要都是查居家類
型的。 



(3)您覺得機器人產品吸引你的方面有哪些？(可複選) 

• 最多的是「好玩有趣」，77% 

• 次多的是「外觀造型，很特別」，
74% 

• 次少的是「方便實用」，52% 

• 最少的是「其他」，3% 

• 雖然除了「其他」以外的選項都高
於50%，但「功能強大，效率高
」和「方便實用」這兩個選項仍略
低於「好玩有趣」和「外觀造型，
很特別」，可知四、五年級的學生
較常注意趣味性，較少注意功能。 



(4)你最想要的機器人是靠什麼移動的? 

• 最多的是「四肢」， 

     58% 

• 最少的是「其他」， 

     19% 

• 可見大部分的人較喜歡有
用四肢移動的機器人。 



(5-1)你想要的機器人長得像下列哪一種呢? 

• 最多的是「人」， 

     45.16% 

• 最少的是「其他」， 

     16.14% 

• 可發現大部分的人較喜歡
人型機器人。 



(5-2)你想要的機器人長得像哪一種動物?或是像哪一種交通
工具? (照5-1答案) 

• 交通工具： 
– 最多的是「車」和「飛機」，33% 

– 最少的是「郵輪」和「直升機」，17% 

– 由於飛機和直升機可以歸類為飛行類，因
此可推測填選「交通工具」者大多較喜歡
可飛行的。 

• 動物： 
– 最多的是「狗」和「貓」，33% 

– 最少的是「豬」和「暴龍」，17% 

– 因狗和貓都是常見的寵物，所以可推測填
選「動物」者大多較喜歡寵物。 



(6-1)你認為有了機器人會為我們生活帶來較多的好處還是
壞處? 

• 最多的是「好處」， 

     58% 

• 最少的是「壞處」， 

     19% 

• 可知大多數人認為機器人
會帶來較多好處。 



(6-2)請說明機器人帶來的好處(或壞處)(最多三個)(照6-1
答案)。 

• 好處： 
– 最多的是「生活更方便」，78% 

– 次多的是「娛樂」，33% 

– 次少的是「功能強，效率高」和「帶動
許多產業」，15% 

– 最少的是「沒影響」，4% 

– 由此可見，大部分填選「好處」的人皆
認為機器人可帶給人們方便、娛樂，但
也有人認為並不會有什麼影響。 

• 壞處： 
– 最多的是「死板機器人取代人類」，

75% 

– 最少的是「電力消耗」，25% 

– 我們可發現有些人則認為機器人很耗
電，而且可能取代人類。 



(7-1)你最想要家裡擁有哪一種機器人？ 

• 最多的是「玩樂型」， 

     65% 

• 最少的是「照顧型」， 

     16% 

• 可知大多數人較喜歡玩樂
型的機器人。 



(7-2)你最想要有哪一種功能的「安全型」機器人?  

• 最多的是「看家」， 

     50% 

• 最少的是「其他」， 

     17% 

• 可填選「安全型」的人大
多數想要能看家的機器人
。 



(7-3)你最想要有哪一種功能的「照顧型」機器人?  

• 最多的是「幫忙做家事」， 

     80% 

• 最少的是「其他」， 

     0% 

• 可填選「照顧型」的人大多
數想要能幫忙做家事的機器
人。 



(7-4)你最想要有哪一種功能的「玩樂型」機器人?  

• 最多的是「玩遊戲」， 

     85% 

• 最少的是「其他」， 

     5% 

• 可填選「玩樂型」的人大
多數想要能玩遊戲的機器
人。 



伍、結論與建議 



一、結論 

• 喜好:大部分參加過機器人課程的人都喜歡的，但會去查關
於機器人資料的人並不多。大多數人較喜歡有利用四肢移
動的玩樂型人型機器人，並希望能與它們玩遊戲。 

• 吸引注意的原因:四、五年級的學生較常被機器人的趣味性
所吸引，比較不會注意它的功能，雖然如此，會被功能性
所吸引的人依舊不少。 

• 生活影響:大多數人認為機器人為生活帶來了較多的好處，
且讓生活變得更方便並帶給我們娛樂，但也有少數人認為
機器人很耗電，而且會取代人類。 



二、建議 

• 對象要先找好、先確定，避免最後發現少了很多人，還得
臨時找人代替。 

• 對象建議可使用:1.資優生和普通生 

                                     2.中年級和高年級 

找主題時可以按自己的喜好、興趣，或者未來想做的相關主
題，製作時會比較輕鬆。 



陸、研究心得 

        做完之後，終於可以鬆一口氣，在製作過程中非常的累，
不只要製作問卷，還要做統計圖表和解釋，最後再做成報告。 

        不過，我也學到了不少知識，像是自己製作問卷、如何
使用 Excel 等，最後，我要感謝張馨文老師的指導，以及四、
五年級同學們幫忙填寫問卷。 
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